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Perfil

El Banco de Ahorro y Crédito PyME BHD
inicia sus operaciones en agosto del afio 2004,
luego que el Centro Financiero BHD adquiriera
el Banco de la Pequefia Empresa, S.A. (BPE),
institucion que inici6 operaciones en 1997,
financiando la micro y pequefia empresa.
Luego de un proceso de reorganizacion, PyME
BHD ha logrado alcanzar un 3,1% de los
activos del sub sistema de Banca de Ahorro y
Crédito al cierre de septiembre de 2006.

Fortalezas y Oportunidades

e Soporte operativo y funcional del
CFBHD

Debilidades y Amenazas

o Reciente deterioro de la calidad de la
cartera de créditos y bajas reservas

¢ Riesgos inherentes a su plan de
expansion

¢ Volatilidad del ambiente operativo
en la Republica Dominicana

Diciembre 2006

=  Fundamentos

El Banco de Ahorro y Crédito PyME BHD (PyME BHD), anteriormente
denominado Banco de la Pequefia Empresa, cuyos activos fueron adquiridos y
sus pasivos asumidos por el Centro Financiero BHD (CFBHD) en agosto del
afio 2004, con el proposito de financiar el sector de la micro y pequefia
empresa en la Republica Dominicana, para lo cual cuenta con el apoyo de la
plataforma operativa y funcional del CFBHD. En opinion de Fitch
Dominicana, la clara identificacion comercial de PyME BHD como empresa
del CFBHD vy el riesgo de marca a la cual se expondria el grupo vy,
particularmente Banco BHD (A(dom); F-1(dom)), lo cual resulta en una alta
probabilidad de asistencia por parte del grupo en caso que PyME BHD lo
requiriera, siendo el soporte uno de los principales factores que explican la
calificacion asignada.

La cartera de créditos de PyME BHD ha venido experimentando un importante
crecimiento que alcanzé el 106% desde inicios del afio 2005 hasta el cierre de
septiembre del afio 2006, no s6lo como reflejo del resultado de las acciones
enmarcadas en el plan de negocios de la institucion, sino también en buena
medida por la adquisicion de una cartera de créditos al consumo proveniente
del Banco BHD a principios del periodo, debido a que dicha cartera cumplia
con el perfil del segmento de mercado objetivo a ser atendido por PyME BHD.
Sin embargo, también se observa que para el mismo periodo, este crecimiento
estuvo acompafiado con un aumento del 299% de los préstamos inmovilizados
(en mora + vencidos), llegando a representar un 8,1% de la cartera total, con
un relativamente bajo nivel de cobertura (52,6%), siendo que tales indicadores
se comparan desfavorablemente con instituciones de naturaleza similar y con
el promedio del sistema financiero dominicano. Para reducir los niveles de
inmovilizacion, la gerencia ha venido realizando importantes esfuerzos en el
proceso de cobranza y recuperacion, a través de los oficiales de negocios y la
contratacion de abogados externos para resolver ciertos aspectos legales.

En términos de rentabilidad, a pesar de operar en un entorno que se ha
caracterizado por una tendencia decreciente en las tasas de interés, una todavia
baja demanda crediticia y un aumento del nivel de competencia, la institucion
ha podido recuperar los resultados adversos de periodos anteriores y arrojar
indicadores de rentabilidad positivos. En opinién de Fitch Dominicana resulta
clave ejercer un mayor control sobre la calidad de la cartera de crédito para
estabilizar los indicadores de rentabilidad y continuar con la expansion del
volumen de activos.

Dada la naturaleza del negocio que desarrolla PyME BHD, su principal fuente
de fondos se encuentra concentrada en clientes institucionales, los cuales
representaron el 45% del total de captaciones al cierre de septiembre de 2006.
Asimismo, cabe mencionar que los indicadores de liquidez son considerados
ajustados dada la estructura de fondos de la institucion. Por su parte, con el
objetivo de apalancar el crecimiento estimado del volumen de operaciones, se
han venido registrando aportes de capital, lo cual junto al aumento de las
utilidades, le ha permitido compensar la expansion de los activos y reflejar
adecuados niveles de capitalizacion, aunque los mismos se han visto afectados
por el peso que reflejan los activos fijos sobre el patrimonio (26,5% al cierre
de septiembre de 2006), comprometiendo la capacidad del patrimonio de la
institucion para hacerle frente a eventuales pérdidas inesperadas.

La presente calificacion de riesgo refleja la capacidad del emisor de cumplir con sus obligaciones contraidas en moneda local, por lo cual éste reporte tiene fines
informativos y no representa oferta de compra o venta de un determinado titulo o producto. La presente calificaciéon no aplica a las empresas subsidiarias y/o afiliadas
del emisor. Esta informacién puede ser reproducida Gnicamente con indicacién de la fuente. Fitch Dominicana no es responsable por los errores, omisiones o resultados
obtenidos por el uso de tal informacién. Toda la informacién incluida en este reporte proviene de fuentes consideradas por Fitch Dominicana como confiables (emisor,
auditores, reguladores, etc.). Fitch Dominicana no verifica ni audita dichas informaciones.
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= Perfil

El Centro Financiero BHD (CFBHD) adquiere la totalidad
de los activos y asume los pasivos del Banco de la Pequefia
Empresa (BPE) en agosto del afio 2004, cambiando su
denominacion a PyME BHD vy transformando su imagen
comercial para asociarla a las instituciones financieras que
conforman el CFBHD. Asimismo, a principio del afio 2005,
recibieron la autorizacion del organismo regulador para
operar como banco de ahorro y crédito. Al cierre de
septiembre de 2006, PyME BHD logré alcanzar una
participacion de mercado del 3,1% del total de activos del
sub sistema de banca de ahorro y crédito, quien a su vez
represent6 el 3% de todos los activos del sistema financiero
dominicano. Cabe mencionar que el BPE fue constituido en
el afio de 1995 e inici6 sus operaciones comerciales en
1997, siendo que para el momento de la compra en agosto
del 2004, el 66% del capital estaba en manos del Fondo
para el Financiamiento de la Microempresa, INC.
(FONDOMICRO), una organizacién no gubernamental sin
fines de lucro, mientras que el resto se encontraba
distribuido entre particulares y algunas instituciones
financieras, entre los cuales se encontraba el CFBHD con el
5% de las acciones.

Tras la incorporacion de la nueva administracion, la
institucion mantiene como principal propésito financiar el
sector de la micro y pequefia empresa, mediante facilidades
que oscilan entre los 80 mil y 150 mil pesos con plazos de
24 meses en promedio, contando para ello con la filosofia y
visién de negocios del CFBHD. En ese sentido, se han
venido implementando una serie de actividades dirigidas a
impulsar un mayor volumen de operaciones en el segmento
de mercado objetivo, que ha sido definido durante el afio
2005, en funcién de variables psicogréaficas, econdmicas y
de negocios, entre otras. Cabe destacar, que una vez
definido el segmento de mercado objetivo, PyME BHD
adquirio una cartera de créditos al consumo por 80 millones
de pesos del Banco BHD que cumplian con el perfil
establecido. Asimismo, PyME BHD refirid clientes a
Banco BHD que no reunian el perfil establecido.

A la fecha, PyME BHD dispone de una plantilla de 70
personas, de las cuales 30 son oficiales de negocios, que
manejan en promedio 150 clientes pertenecientes al
segmento objetivo en la zona geogréfica asignada, los
cuales son atendidos a través de cinco oficinas ubicadas en
la capital y una en Santiago. Asimismo, PyME BHD no
s6lo cuenta con la experiencia y conocimiento del negocio
que tiene el personal, quienes reciben cursos de
adiestramiento para su formacion y capacitacion a fin de
satisfacer las necesidades financieras del segmento
atendido, sino que también dispone del apoyo de la
plataforma operativa y funcional del CFBHD, entre los
cuales se encuentra el &rea de recursos humanos, tecnologia
y sistemas, contraloria, planificacion y mercadeo, asi como
el soporte de las metodologias y herramientas desarrolladas
por el area de riesgo. En cuanto a las operaciones de caja,
los clientes de PyME BHD pueden emplear dos puntos de
atencion pertenecientes a la institucion, asi como toda la
red del Banco BHD (80 oficinas), sin impacto alguno en la

estructura de costos. En ese sentido, a la fecha el 50% de
los clientes emplean dichas agencias, facilitando las
transacciones y representando ademas un potencial para
incrementar el nimero de puntos de atencion, donde los
oficiales de negocios puedan ofrecer los productos y
servicios al segmento que atienden.

El Centro Financiero BHD (CFBHD), accionista de PyME
BHD es a su vez propiedad en un 60% del Grupo BHD
(grupo constituido por inversionistas locales), mientras que
la porcion restante de la propiedad esta distribuida entre el
Banco Sabadell (20%), uno de los grupos financieros mas
grandes de Espafia y el 20% restante por el Banco Popular
de Puerto Rico (Popular PR), los cuales contribuirdn a la
ampliacion del negocio.

Cabe destacar, que al cierre del afio 2005, el CFBHD
representaba el 100% de los activos del Grupo BHD. Entre
otras instituciones que conforman el CFBHD, la cual
cuenta con activos por 44.020 millones de pesos al cierre
de 2005, se encuentran Banco BHD, el tercer banco del
pais; la Corredora de Titulos Cotisa (A-(dom) y F-2 (dom)),
la cual ha venido expandiéndose como banco de inversion;
Seguros PALIC, que cuenta con una calificacion de
fortaleza financiera de A-(dom) y estd ubicada en
posiciones lideres del sector asegurador; Remesas
Dominicanas, la tercera mas grande del mercado; AFP
Siembra, administradora de fondos de pensiones (72%
poseida). Asimismo, el Banco BHD representa el 93% de
los activos totales del CFBHD al cierre de 2005 (A(dom) y
F-1(dom)) cuyas calificaciones estan soportadas por la
solida posicion de mercado, la mejora en la calidad de los
activos, la adecuada liquidez y el conocimiento de su
mercado de operacion. Por otra parte, dichas calificaciones
se encuentran limitadas por los bajos niveles de
rentabilidad, los estrechos niveles de capitalizacion, lo
significativamente comprometido que esta el patrimonio en
activos fijos y bienes recibidos en pago, asi como por la
alta competencia sectorial y la volatilidad del ambiente
operativo en la Republica Dominicana.

En diciembre de 2005, respondiendo a las nuevas
regulaciones en materia de supervision consolidada, los
accionistas del Grupo BHD decidieron separar las
operaciones financieras de las no financieras, creando para
ello un nuevo holding, con el fin de agrupar entre otras, las
empresas inmobiliarias y turisticas poseidas por el grupo.
Como resultado de este proceso de reorganizacion
estructural, el Grupo BHD pasa a controlar Unicamente el
Centro Financiero, donde se encuentran las instituciones
financieras (manteniendo la misma estructura accionaria),
mientras que en el nuevo holding se concentran las demas
subsidiarias no financieras. Cabe mencionar, que entre los
diez principales accionistas del Grupo BHD, quienes
concentran aproximadamente el 50% de participacion
(ninguno supera el 8%), se encuentran algunas de las
familias mas importantes del pais en términos econémicos.

Es importante mencionar que debido a las exigencias
derivadas de la Ley Monetaria y Financiera aprobada en el
afio 2002, PyME BHD no capta depdsitos a la vista 0 en
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cuenta corriente y solo podra contraer obligaciones en el
exterior y conceder préstamos en moneda extranjera previa
autorizacion de la junta monetaria, siendo que no refleja a
la fecha este tipo de operaciones.

Presentacion de Cuentas: Para el presente reporte se
utilizaron los estados financieros auditados por la firma
Horwath, Sotero Peralta & Asociados para el periodo 2001-
2004, para los cierres de los afios 2004 y 2005 se
emplearon los auditados por PriceWaterhouseCoopers, y
los interinos al cierre del mes de septiembre de 2006. Los
estados financieros empleados siguen las normas de
contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana, las cuales en ciertos
aspectos difieren de los principios de contabilidad a nivel
nacional e internacional.

= El Sector?

Las actividades del sector bancario en la Republica
Dominicana durante el afio 2005 estuvieron beneficiadas
por la mejora en el ambiente operativo, un mayor nivel de
actividad econdmica, una menor volatilidad del tipo de
cambio, asi como una desaceleracion en el incremento del
nivel de precios, lo cual beneficié la demanda de créditos.
No obstante, vale destacar que durante el primer semestre
del afio, la cartera de créditos estuvo limitada por efectos de
algunos cambios regulatorios relacionados con el
procedimiento de evaluacién de activos. Durante el afio,
también se continué con el proceso de adecuacion del
marco regulatorio, con la intencién de reforzar las labores
de gestioén de riesgo (mercado y liquidez) de las entidades y
la aprobacidn de leyes destinadas a la prevencion y control
del riesgo sistémico, asi como se verificaron marcados
esfuerzos para mejorar la transparencia del sistema. A
finales del afio 2005, la Superintendencia de Bancos con el
soporte del Fondo Monetario Internacional (FMI), iniciaron
el desarrollo de un programa de Fortalecimiento de los
Intermediarios Financieros no Bancarios (asociaciones de
ahorro 'y préstamos, bancos de desarrollo, bancos
hipotecarios, empresas financieras, casas de préstamos de
menor cuantia e instituciones financieras del sector publico
especializadas) los cuales manejan cerca del 23% del activo
consolidado del sistema financiero dominicano. Este
programa tiene como objetivo identificar las debilidades
institucionales y de gestion crediticia que afectan las
operaciones financieras de las entidades de intermediacion
financiera antes mencionadas y requerir los ajustes que
correspondan, con la intencién de mejorar su perfil
financiero. Fitch Ratings estima que dicho proceso se
mantendran en el corto plazo y una vez dichas herramientas

! Los resultados del sistema corresponden a la informacion
publicada por la Superintendencia de Bancos, el Banco Central y
calculos de Fitch Ratings. Debido a que algunas instituciones
financieras mantenian dispensas del regulador para la publicacion
de sus resultados al cierre de los afios 2004 y 2005, los resultados
del sector fueron debidamente ajustados para homogeneizar la
muestra de bancos incluidos.

de control se consoliden, permitirdn reducir el riesgo
sistémico en la RepUblica Dominicana.

Asi, durante el afio, la cartera de créditos neta se elevd en
17%, mientras que la cartera de inversiones liquidas crecio
en 22%, apoyados en un aumento de los depositos del
publico de casi 30%. Una buena parte del crecimiento de la
cartera se debio al efecto de una mayor actividad comercial
a nivel de préstamos al consumo e hipotecario, ya que los
créditos corporativos y comerciales se vieron limitados por
los requerimientos mas estrictos derivados del nuevo
manual de clasificacion de cartera. Por su parte, la mejora
del ambiente operativo, la aplicacion de algunos castigos de
cartera y los esfuerzos de cobranzas de las instituciones,
permitieron una reduccién de la cartera vencida
(incluyendo préstamos vencidos a menos de 90 dias) hasta
representar el 5,9%, casi un punto porcentual por debajo
del nivel registrado el afio anterior. Mientras que el
aumento de las reservas de cartera (en parte explicadas por
el cambio regulatorio antes mencionado) resultdé en una
mejora de la relacion de reservas a cartera vencida hasta
128% (incluyendo los préstamos vencidos a menos de 90
dias), lo cual compara favorablemente con el nivel
mostrado en los dos afios anteriores.

TablaN° 1
Principales Indicadores del Sistema

Mercado* 5afios Dic-05
Morosidad** 49%  59%
Cobertura de Cart. Morosa** 108,1% 127,7%
Liquidez FITCH 455% 50,4%
Patrimonio/Activo 9,6% 9,4%
Activos Fijos/Patrimonio 43,8% 49,6%
NIM 6,8% 62%
Costos Operativos/Activo 6,6% 7,0%
ROA 21% 1.8%
ROE 22,4% 19,5%

* Banca Multiple y Comercial Fuente: Fitch Ratings

La importante caida de las tasas de interés no pudo ser
compensada por el aumento del volumen de activos
productivos, con lo cual los ingresos financieros se
redujeron en 14%, mientras que los egresos financieros
también cayeron en 31% con respecto al afio anterior, lo
que permitié un aumento del margen financiero bruto en un
11%, resultando en una relacion de margen financiero a
activo total promedio en 6,2% durante el afio 2005, similar
a la registrada en los dos Ultimos afios. Por su parte, la
mejora en la calidad de activos se reflejo en una reduccién
significativa de los gastos de provisiones de cartera en casi
un 57%, todo esto a pesar de los nuevos requerimientos de
reservas derivados del cambio en el manual de clasificacion
de activos vigente desde finales del afio 2004. Contrario a
esta tendencia, las operaciones de reorganizacién de
muchas instituciones y algunas inversiones en
infraestructura, han resultado en un aumento de los costos
operativos en 12%, con lo cual las relaciones de eficiencia
y overhead no registraron nuevas mejoras (70% y 7%,
respectivamente), ambos niveles comparan
desfavorablemente con las mejores practicas a nivel
internacional. Asi, el aumento mas que proporcional del
margen financiero, la reduccion en los gastos de reservas y
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el mantenimiento de los otros ingresos operativos
permitieron un aumento de 12% en la utilidad neta del
sector, mientras que las relaciones ROAA y ROAE se
ubicaron en 1,8% y 20% respectivamente, similares a las
registradas el afio anterior.

El ligero aumento de la rentabilidad junto a una politica de
dividendos conservadora permitié mantener la relacion de
capitalizacion en 9,4%. Sin embargo, vale destacar que aun
se mantiene una significativa concentracion del balance en
activos improductivos (61% del patrimonio), lo cual limita
la flexibilidad del patrimonio para enfrentar pérdidas
inesperadas. En general, Fitch estima que el sistema
financiero dominicano requiere de una politica de
capitalizacion mas agresiva, aunque reconoce el esfuerzo
hecho por algunas instituciones para ampliar su capital en
el pasado reciente.

= |Ingresos y Gastos

Ingresos: Dado el negocio de la institucion dirigido a la
micro y pequefia empresa, la intermediacion crediticia
explico poco méas del 87% de los ingresos generados
durante el afio 2005, situacién que se espera se mantenga a
futuro por la naturaleza de las actividades que desarrolla. A
pesar de la importante disminucién de las tasas de interés
en el mercado dominicano, como consecuencia de la
mejora del ambiente operativo, el spread financiero de
PyME BHD se ha visto impactado en menor medida
gracias a una mayor caida en sus tasas pasivas, lo que junto
al aumento méas que proporcional de los activos productivos
con respecto a los pasivos con costos, le ha permitido
reflejar elevados niveles en su resultado financiero como
porcentaje del activo promedio, ubicandose en 14,9% al
cierre de diciembre de 2005, el cual compara
favorablemente con el promedio del mercado (6,2%),
aunqgue se ubica por debajo de instituciones especializadas
en el mismo sector.

Costos de Operacion: El proceso de transformacion y de
adecuacion de la plataforma tecnoldgica, operativa y
funcional de PyME BHD, explica en mayor medida los
importantes gastos operacionales incurridos durante el afio,
los cuales representaron el 15,2% de los activos promedio
al cierre de diciembre, mientras que el indicador de
eficiencia alcanz6 un 85,2%, niveles que se ubican por
encima del promedio del sistema. Estos resultados también
se vieron afectados en parte por el crecimiento
experimentado en la cartera de créditos durante el periodo,
lo cual implic6 un mayor volumen de operaciones que
procesar, las cuales alcanzaron un promedio de 174
liquidaciones mensuales. Vale destacar que la actividad de
financiamiento a la pequefia y mediana empresa
normalmente refleja mayores costos operativos para el
otorgamiento, seguimiento y recuperacion de los créditos
liquidados, aun cuando en el caso de PyME BHD el soporte
operativo y funcional brindado por el CFBHD permite
lograr algunas eficiencias en costos. Sin embargo, tal

relacion es similar a la de otras empresas microfinancieras
de Latinoamérica® (14%). Se espera, que con la
consolidacion de la estructura operativa y funcional, asi
como con el crecimiento del volumen de activos
manejados, la institucion pueda aumentar la productividad
y generar mayores recursos financieros, impactando
positivamente su capacidad para diluir sus costos
operativos.

Gastos de Provisiones: Continuando con la tendencia de
los ultimos afios, la Superintendencia de Bancos aplicé
algunos cambios en la metodologia de valuacién de activos
al final del afio 2004, la cual estara afectando los gastos de
constitucion de reservas de las instituciones desde el 2005
hasta el cierre del afio 2007, dado el plan de ajuste
progresivo previsto en la Ley. En ese sentido, PyME BHD
constituyé reservas por 5,9 millones de pesos, equivalentes
al 3,3% de la cartera de crédito promedio, comparando
favorablemente con el promedio del mercado (1,1%).
Resulta importante en el corto plazo, que la institucion
refleje un ritmo de crecimiento en la constitucion de
provisiones consonos con el perfil de riesgo de los créditos,
con la finalidad de poder mantener adecuados niveles de
cobertura y reflejar la situacion de cobranza de la cartera.

Rentabilidad: A pesar del impacto ocasionado por el
proceso de transformacion, reorganizacion y relanzamiento
de la institucion, PyME BHD logré generar una utilidad
neta positiva, aunque los indicadores de rentabilidad como
el ROAA (0,8%) y el ROAE (6,6%) todavia se mantienen
en niveles que comparan desfavorablemente con
instituciones pertenecientes a su estrato de comparacion y
con el promedio del sistema (2,1% y 21,9%,
respectivamente).

= Riesgos

Una vez realizado el cambio accionario, la nueva
administracion de PyME BHD ha concentrado importantes
esfuerzos en definir adecuadamente los productos y
servicios a fin de satisfacer las necesidades del sector de
micro 'y pequefios empresarios en la Republica
Dominicana, ahora contando para ello con el soporte
operativo y funcional del CFBHD. En ese sentido, dada las
caracteristicas de las actividades de la institucion, los
oficiales de negocios tienen a su cargo una cartera que en
promedio alcanza los 150 clientes, a los cuales no solo le
brindan la asesoria financiera que requieren para poder
optar a un crédito, sino también estdn encargados de la
preparacion de todo el expediente que servird de base para
el analisis, asi como el seguimiento del proceso de
otorgamiento, cobranza y recuperacion de los préstamos.

2 La muestra y los promedios estadisticos de las instituciones
financieras fueron elaborados por Microfinance Information
Exchange (MIX) para la publicacion denominada “The
MicroBanking Bulletin”. La muestra de instituciones financieras
comparables a PYME BHD consta de las siguientes instituciones:
Banco Solidario Ecuador, Banco del Desarrollo, BancoSol, Caja de
Los Andes, CM Arequipa, FIE, FinAmérica, Mibanco, Proden y
Solucién.
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En ese sentido, las solicitudes de créditos son evaluadas de

los créditos mantenian plazos inferiores a un afio al cierre

PyME BHD vs Estrato de Comparacion PyME BHD ADEMI ADOPEM
5afios Dic-05 Sep-06 | 5afios Dic-05 Sep-06 | 5afios Dic-05 Sep-06
Morosidad 3,5% 4,8% 8,1% 7,5% 5,3% 83% | 228% 1,7% 2,4%
Cobertura de Cart. Morosa 54,7% 50,5% 52,6% | 48,5% 1154% 79,3% [|145,6% 64,4% 90,8%
Liquidez FITCH 191% 17,7% 24,3% | 22,4% 22,9% 254% || 25,1% 17,1% 23,4%
Patrimonio/Activo 17,7% 11,7% 138% | 13,4% 14,0% 13,4% || -33,4% 31,4% 23,3%
Activos Fijos/Patrimonio 32,3% 42,0% 25,6% | 6,0% 9,2% 4,3% 1,8% 72% 12,6%
NIM 157% 149% 176% | 176% 175% 16,3% | 8,6% 30,3% 29,3%
Costos Operativos/Activo 192% 152% 155% | 11,8% 142% 14,8% | 15,6% 19,2% 20,1%
ROA -2,4% 0,8% 3,1% 3,0% 4,9% 34% | -7,4% 11,3% 9,8%
ROE -129% 6,6% 23,8% | 20,6% 40,5% 26,0% | 44,0% 295% 37,3%

Créditos Inmovilizados ajustados incluyen: reestructurados, en mora, vencidos y en cobranza judicial

Fuente: Fitch Ratings

En caso que pertenezcan a periodos menores a un afio, los indices se anualizaran con fines comparativos

manera centralizada por un equipo de analistas, que revisan
una serie de variables y emplean entre otras herramientas
un modelo de credit scoring, el cual arroja
recomendaciones de aprobacion, revision o rechazo de las
operaciones crediticias procesadas. En cuanto a las
facultades aprobatorias, las mismas se encuentran
totalmente centralizadas y definidas en funcion de los
montos solicitados y de los resultados arrojados por el
modelo credit scoring, tal y como se describe a
continuacion: los analistas pueden conceder créditos hasta
100 mil pesos, siempre y cuando el modelo de credit
scoring lo haya aprobado; hasta 250 mil pesos requiere de
la aprobacion del segundo vicepresidente de negocios y que
el modelo no lo haya rechazado, siendo que esto Gltimo
aplica para los siguientes niveles aprobatorios; hasta 500
mil pesos debe contar con la aprobacion del gerente
general; hasta 3 millones de pesos es considerado por el
directorio de la institucion y por montos mayores son
revisados por el directorio del CFBHD. Cabe mencionar,
que 3 directores del CFBHD forman parte del Consejo
Directivo de PyME BHD. De acuerdo a lo anterior y
considerando el volumen promedio de las operaciones de
crédito de la institucion, buena parte de éstos estarian
siendo concedidos por los analistas, cuando el modelo de
credit scoring haya arrojado resultados aprobatorios.

Al cierre del afio 2005, la cartera de créditos de PyME
BHD aument6 en un 73% con relacion al afio 2004, nivel
que se ubica muy por encima del crecimiento del sistema
dominicano (19%). Esta expansién de la cartera, no solo es
el reflejo del resultado de las acciones enmarcadas en el
plan de negocios de la institucion, sino también en buena
parte por la adquisicion de una cartera de créditos
proveniente del Banco BHD por 80 millones de pesos, que
al cierre de diciembre de 2005 registré un saldo de 60,6
millones de pesos, manteniendo la administracion de la
misma en el banco. Asi, al cierre del afio 2005 la cartera de
créditos estaba compuesta por un 62% de préstamos
comerciales, 28% al consumo, mientras que el resto lo
conformaban las facilidades hipotecarias. Por su parte, las
20 mayores exposiciones representaban el 9,5% de la
cartera y el 58,5% del patrimonio, existiendo algunas
facilidades crediticias que alcanzan el 9% del patrimonio,
lo cual compara desfavorablemente con el promedio
reflejado  por instituciones microempresariales. Con
relacion al perfil de vencimiento de la cartera, el 56% de

de diciembre del 2005, mientras que aquellos créditos con
vencimientos superiores a los tres afios representaron un
8% de la cartera total. Por otro lado, cabe mencionar que la
mayoria de los créditos son otorgados con garantias
solidarias (74%), mientras que el resto son concedidos con
otro tipo de garantias. Se espera que todas estas relaciones
se mantengan a futuro.

Morosidad y Reservas: La implementacion del modelo de
credit scoring desde mediados del afio 2005 y el adecuado
seguimiento ejercido por los oficiales de negocios, tanto a
los créditos otorgados como a la cartera recibida del Banco
BHD, y en menor medida por la aplicacién de castigos
(equivalentes al 1,5% de la cartera bruta), ha arrojado
resultados positivos en cuanto a la calidad de la cartera de
créditos. Asi, la cartera vencida, la cual no refleja
concentraciones relevantes, represent6 el 3,7% del total al
cierre de diciembre de 2005, mientras que al incluir los
créditos en mora, la relacion se ubicé en 4,8% de la cartera,
comparando favorablemente ambos indicadores con el
promedio del sistema financiero dominicano, aunque por
encima de lo reflejado por algunas instituciones de
naturaleza similar. Sin embargo, considerando la reciente
constitucion de la cartera, serd clave mantener adecuados
mecanismos de seguimiento y procesos de otorgamiento
con parametros ajustados para que la institucion refleje
buenos niveles de calidad. Asimismo, cabe mencionar, que
la constitucion de provisiones es insuficiente, por lo que la
cobertura de los créditos vencidos e inmovilizados se ubicd
en 65,1% y 50,5% respectivamente, niveles que se ubican
por debajo de su estrato de comparacién y del promedio del
mercado, aunque cumple con el reglamento de evaluacion
de activos.

= Fondeo y Apalancamiento

La institucion procura la mayoria de los fondos para sus
operaciones a través de la captacion de depositos del
publico y de su propio capital.

Fondeo: El incremento de la liquidez monetaria y la
estabilidad cambiaria, han sido factores externos que han
contribuido con el esfuerzo realizado por la institucion para
alcanzar un crecimiento del 65% en las captaciones del
publico durante el afio 2005. Esta expansion, muestra una
elevada concentracion de recursos provenientes de clientes
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institucionales (58% del total de captaciones). Las
captaciones del publico en su mayoria se encontraban a
plazos menores a 90 dias, lo cual refleja un riesgo de
concentracion de fuentes de fondos. Por otro lado, cabe
mencionar que los indicadores de liquidez reflejados al
cierre del afio 2005 son considerados ajustados, dada la
concentracion existente en la fuente de fondos de la
institucion.

Capital: Una vez comprado los activos y asumido los
pasivos por parte del CFBHD, se registré un incremento del
capital social via aporte durante el afio 2005, que méas que
compensd las pérdidas obtenidas en los cinco meses de
operacion del afio 2004. A pesar de lo anterior, y de la
retencion de los resultados alcanzados durante el afio 2005,
el crecimiento mas que proporcional del volumen de
activos manejados, arrojo una caida de los indicadores de
capitalizacion de la institucion al cierre del periodo. Asi, la
relacion de patrimonio sobre activos y el indice de
solvencia ponderado por riesgo se ubicaron al cierre de
diciembre de 2005 en 11,7% y 10,3%, respectivamente,
niveles por debajo de su estrato de comparacion. Cabe
sefialar que PyME BHD presenta una elevada
concentracion del patrimonio en activos fijos (42%), a
diferencia de lo reflejado por instituciones de similar
naturaleza en el mercado, reduciendo asi la capacidad del
patrimonio para hacerle frente a posibles pérdidas
inesperadas. No obstante, PyME BHD estima mantener
niveles de capitalizacion que sean consonos para soportar el
crecimiento de las operaciones en proximos periodos.

= Eventos Financieros Recientes

A pesar del repunte en el nivel de actividad econdmica, la
demanda de créditos a nivel local no ha reaccionado de
manera similar, aunque si las instituciones enfocadas en
este sector han sido mas dinamicas, al igual que las carteras
de consumo y PYME de los bancos. Considerando este
contexto, la cartera de créditos de PyME BHD registré un
crecimiento del 20% al cierre de septiembre de 2006,
acompafiado una vez mas del aumento del 103% de lo
préstamos inmovilizados (en mora + vencidos), llegando
éstos a representar el 8,1% de la cartera total, con una
relacion de cobertura del 52,6%, siendo que ambos
indicadores comparan desfavorablemente con instituciones
de la misma naturaleza y con el promedio del sistema
financiero dominicano. Cabe destacar el acelerado
deterioro de la cartera de crédito y el todavia insuficiente
nivel de reservas reflejado por PyME BHD durante el afio
2006 en comparacion con la mostrada por instituciones de

la misma naturaleza. Asimismo, la cartera de crédito
clasificada como “C, D y E” de acuerdo a las normas
emitidas por el regulador, pasaron a representar el 11,35%
al cierre de septiembre del afio 2006, casi 6 puntos por
encima del cierre del afio 2005. El drastico deterioro de la
calidad de la cartera, se encuentra explicado en buena parte
por el incremento del apetito de riesgo con el objetivo de
potenciar un mayor crecimiento en el volumen de
operaciones de la institucion, ain cuando segun la gerencia
el credit scoring arrojaba resultados de revision de los
mismos. Sin embargo, para reducir los niveles de
inmovilizacion de cartera de créditos, la gerencia ha venido
realizando importantes esfuerzos en el proceso de cobranza
y recuperacion, a través de los oficiales de negocios y la
contrataciéon de abogados externos para ciertos aspectos
legales, asi como la continua calibracion del modelo de
credit scoring.

En términos de rentabilidad, a pesar de operar en un
entorno que se ha caracterizado por una tendencia
decreciente en las tasas de interés, una todavia
relativamente baja demanda crediticia y un aumento del
nivel de competencia, la relacion de resultado financiero
bruto a activo promedio aumenté hasta 17,6%, dado el
mejor manejo de su costo de fondos, con lo cual continda
comparando favorablemente con el promedio del mercado.
Lo anterior, junto a un relativo control sobre los gastos
operacionales y un menor ritmo en la constitucion de las
provisiones, permitieron incrementar las relaciones ROAA
y ROAE hasta alcanzar 3,1% y 23,8% respectivamente al
cierre de septiembre del afio 2006. Un mayor ritmo de
constitucion de reservas pudiera resultar en presiones sobre
la rentabilidad de la institucion.

Durante el periodo, la institucion registré un aumento del
capital social por un aporte de 10 millones de pesos, lo cual
junto a los resultados del ejercicio permitieron compensar
el crecimiento de los activos manejados, reflejando una
mejora en los niveles de capitalizacion. Asi, la relacion
contable de patrimonio sobre activos y el indice de
solvencia ponderado por riesgo mejoraron hasta ubicarse al
cierre de septiembre del afio 2006 en 13,8% y 12,6%,
respectivamente, niveles que se encuentran relativamente
en linea con los reflejados por el Banco BHD. Cabe
sefialar, que la capitalizacion redujo el peso de los activos
fijos sobre el patrimonio hasta 25,6%, aunque dicho nivel
todavia sigue comparando desfavorablemente con
instituciones de similares caracteristicas y ademas le resta
capacidad para poder afrontar posibles pérdidas
inesperadas.
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Banco de Ahorro y Crédito PyME BHD, S.A.

(Cifras No Consolidadas Expresadas en Miles de Pesos Dominicanos)*

12 meses 12 meses 12 meses 5 meses 12 meses 9 meses
Dic-01 Dic-02*® Dic-03 Dic-04° Dic-05 Sep-06°
ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

Ingresos financieros 21.200  34.400 49.073 21.781 68.008  74.304
Gastos financieros 8.700  16.300 27.789  13.292 29.785  26.959
Resultado financiero ~ 12.500  18.100  21.284 8.488  38.223  47.345
Otros ingresos operacionales netos 1.600 1.200 235 1.124 7.707 6.323
Resultado operacional bruto 14100  19.300  21.519 9.613 45930 53.669
Gastos de operacion totales 16.800 18.800 23.415 13.927 39.148 41.680
Gastos por provisiones por activos riesgosos 0 500 3.112 949 5.960 3.849
Resultado operacional neto  -2.700 0 -5.008 -5.264 822 8.140
Otros ingresos (gastos) netos 0 0 2.660 553 1.525 3.316
Impuestos n.d 545 793 0 192 3.249
Resultado del ejercicio  -2.600 300 -3.142 4711 2.155 8.208
BALANCE GENERAL

Activo
Disponibilidades 10.700 15.835 26.388 38.789  48.337  58.457
Cartera de créditos bruta 76.709 122.150 129.597 137.962 238.003 284.652
Vigentes 74.800 119.140 124.753 132.184 226.633 261.605
Reestructurada 0 0 0 0 0 0
En mora 509 158 142 277 2.560 3.484
Vencidos 1.400 2.852 4.701 5.500 8.810  19.563
Cobranza Judicial 0 0 0 0 0 0
Provision para cartera de créditos -1.000 -1.273  -1531 -5594  -5737 -12.120
Inversiones 5.000 0 0 0 0 21.000
Otros activos 9.691 9410 14.834 20116 30.304 46.739
Activo Total 102.100 147.395 170.819 196.867 316.643 398.728

Pasivo
Depésitos y Valores del Pblico (Moneda Local y Extranjera) 60.500 60.848 74.881 165.004 272.428 326.494
A la vista 0 0 0 0 0 0
De ahorro 1.900 3.621 5.429 5320 11.023 9.313
A plazo 0 0 0 0 0 0
Otros 58.600 57.227  69.452 159.683 261.404 317.181
Otros financiamientos 9.300 56.711  68.100 0 0 0
Otros Pasivos 3.400 1.318 2.732 3.574 7.271  17.082

Pasivo Total ~ 73.200 118.877 145.713 168.578 279.699 343.576
Patrimonio Total ~ 28.900  28.518 25.106 28.289 36.944  55.152

PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

Liquidez

Disponibilidades/activos 10,5% 10,7% 15,4% 19,7% 15,3% 14,7%
(Disponibilidades + inversiones)/(depdsitos + valores + financiamientos) 22,5% 13,5% 18,5% 23,5% 17,7% 24,3%
Cartera de créditos neta/(depésitos + valores + financiamientos) 108,5% 102,8%  89,6%  80,2%  853%  83,5%
Calidad de activos

Créditos vencidos/Cartera de créditos bruta 1,8% 2,3% 3,6% 4,0% 3,7% 6,9%
Créditos inmovilizados ajustados/Cartera de créditos bruta” 2,5% 2,5% 3,7% 4,2% 4,8% 8,1%
Provision para cartera de créditos/Cartera de créditos bruta 1,3% 1,0% 1,2% 4,1% 2,4% 4,3%
Provision para cartera de créditos/Créditos vencidos 71,4%  446% 32,6% 101,7%  651%  62,0%
Provisién para cartera de créditos/Créditos inmovilizados ajustados® 52,4% 42,3% 31,6% 96,8% 50,5% 52,6%
Rentabilidad

Resultado financiero bruto/activo bruto promedio (NIM) 24,5% 14,5% 13,4% 11,1% 14,9% 17,6%
Otros ingresos operacionales netos/Gastos de Operacion 9,5% 6,4% 1,0% 8,1% 19,7% 15,2%
Eficiencia 119,1% 97,4% 108,8% 144,9% 85,2% 77,7%
Overhead* 32,9% 15,1% 14,7% 18,2% 15,2% 15,5%
ROAA* -5,1% 0,2% -2,0% -6,1% 0,8% 3,1%
ROAE* -18,0% 1,0% -11,7% -42,3% 6,6% 23,8%
Apalancamiento

(Depositos + valores + financiamientos)/(pasivo + patrimonio) 68,4%  798% 83,7% 838% 86,0% 81,9%
Patrimonio/activo total 28,3% 193%  147% 144% 117%  13,8%
Activo Fijo/Patrimonio 16,4% 16,1%  375%  495%  42,0%  25,6%
Patrimonio/activo y operaciones contingentes ponderadas n.d. 20,6% 20,6% 16,5% 10,3% 12,7%

# Como consecuencia del cambio en el manual contable a partir del 1 de julio de 2002, las cifras anteriores a dicha fecha no son estrictamente comparables
b Operacion de 5 meses por adquisicion de Centro Financiero BHD

¢ Cifras segin nuevo manual contable, por lo que no son estrictamente comparables con perfodos anteriores

4 Créditos Inmovilizados ajustados incluyen: reestructurados, en mora, vencidos y en cobranza judicial

* En caso que pertenezcan a periodos menores a un afio, los indices se anualizaran con fines comparativos
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